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CHIFFRES CLES

SITA AMI

DES EXPERTS AU SERVICE
DE VOTRE ENVIRONNEMENT

. Au sein de SITA France, groupe SUEZ ENVIRONNEMENT, le réseau SITA AMI
est le spécialiste de I'assainissement et de la maintenance industrielle. Outre
ses sept filiales de proximité, SITA AMI dispose, avec SITA Solving,
d'un intégrateur de solutions environnementales adaptées aux sites industriels.
La mission de SITA AMI est d'optimiser les performances de ses clients dans
le respect des valeurs communes : sécurité des hommes et des femmes,
protection de biens, préservation des ressources, respect de I'environnement,
conformité avec les lois, réglementations et procédures. Organisée autour
de ces fondamentaux, chaque filiale régionale apporte au quotidien
des réponses innovantes et pertinentes aux besoins des industriels, collectivités
et acteurs de I'immobilier.
La gestion a la fois souple et rigoureuse de ses ressources ainsi que
le professionnalisme de ses 3 560 collaborateurs permettent a SITA AMI d'étre
un partenaire réactif et fiable. Son chiffre d'affaires 2008 de prés de 360 millions
d'euros est révélateur de la confiance croissante que ses clients lui témoignent.
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—SECURITE
UNE DEMARCHE
CONTINUE

Depuis plusieurs années,

SITA AMI est engagée

dans une démarche

de prévention des

risques professionnels

impliquant I'ensemble .
des salariés. Objectifs : !

—DEUX FILIALES
A LA LOUPE
DEUX EXPERTS
DANS LEUR
DOMAINE

* Associée a Saninord depuis

2004, Descamps Assainissement
apporte a SITA AMI une expertise
exceptionnelle en déshydratation

—INTERVENTIONS
D’URGENCE
REACTIVITE

ET ORGANISATION

—MARCHES
INDUSTRIELS
DES RELATIONS
DURABLES

o SITA AMImet en ceuvre des solutions

—LE MESSAGE
DE PATRICK

diminuer la fréquence et des boues sur site. variées et innovantes pour le premier Experte
BROUD la gravité des accidents « Créée en 2001, électricien européen. en assainissement
- ! du travail, ainsi que SEGOR, filiale e En charge de la gestion de grands ouvrages,

p R E S | D E N T le risque de maladies tunisienne de SITA environnementale globale des cing sites Inondations, fuites de produits dangereux, Sanitra Services propose

D E S I T A A M I professionnelles. [ AMI, connait Airbus (dont deux sites Aerolia) enc?mb_refn?ent de canali_s_at’ions. - aux colleqivités
une croissance en France depuis six ans, SITA Solving Laréactivité-et1'adaptabilité de SITA AMI des solutions innovantes
soutenue confirme son positionnement de partenaire contribuenta limiter les dommages et et respectueuses
et diversifiée. d'éco-conception. arétablir rapidement une situation normale. de I'environnement.
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> SECURITE

—PREVENTION DES RISQUES

UNE DEMARCHE CONTINUE
POUR SITA AMI

Depuis plusieurs années,
SITA AMIl est engagée dans
une démarche de prévention des

risques professionnels impliquant

I'ensemble des salariés. Objectif :
diminuer la fréquence et la gravité
des accidents du travail, ainsi que

le risque de maladies professionnelles.

LIVRET
D’ACCUE]L : BASE
DE LA PREVENTION
DES RISQUES

Le livret d'accueil constitue aujourd’hui le socle

de la politique de prévention des risques de SITA AMI.

Localement, des dispositions et des formations
compléetent ce dispositif

en s'attachant aux spécificités
clients et métiers.

Dans le méme esprit, le groupe
de travail se réunira de nouveau
en 2009, afin d'élaborer

des fiches sécurité métier

a définition et le déploiement de consignes de sécurité
précises, opérationnelles et applicables par tout un chacun,
est un axe fondamental de cette politique. Afin d’assurer
une totale adéquation entre ces consignes et les réalités
du terrain, Gwenaél Mahieux, directeur Sécurité

de SITA France, s'est appuyé sur les huit responsables
sécurité des filiales de SITA AMI.

Organisés en groupes de travail, ils se sont réunis

a dix reprises afin d'échanger sur ce qu'ils estimaient
devoir étre impérativement et systématiquement appliqué
par tous les opérationnels, quels que soient leur métier

et leur agence de rattachement.

Avant validation finale, ils ont confronté leurs points de vue
avec des opérationnels de tous niveaux hiérarchigues.
Restait alors a porter les consignes a la connaissance

de tous, et a s’assurer de leur application. C'est dans

cette optique qu'un livret d'accueil didactique, accompagné
d'un CD-Rom interactif, a été élaboré.

Déployés par les responsables sécurité locaux, ces outils
ont été remis a tous : aux opérateurs et chauffeurs

qui doivent appliquer les régles, mais aussi aux managers,
tous niveaux confondus, qui doivent les connaitre

pour s'assurer de leur bonne mise en ceuvre. Les causeries
sécurité, le contréle des équipements, I'analyse a priori
des risques sont autant d'outils complémentaires

qui permettront aux managers d'accompagner leurs équipes
dans cette démarche.

Un programme de formation a d'ailleurs été lancé en 2008,
afin de proposer aux managers une méthodologie efficace
de visite hiérarchique de sécurité.

DIMINUTION
SPECTACULAIRE DES
INDICATEURS TF ET TG

—SECURITE SANTE ENVIRONNEMENT

L'OPTIMISATION DU SUIVI MEDICAL

Certifiée MASE*, SANEST accorde

une attention particuliére a 'amélioration
de ses performances Sécurité Santé
Environnement. En 2008, I'optimisation
du suivi médical des opérateurs a été
définie comme axe de progrés. Pour des
métiers comme ceux de la maintenance
et du nettoyage industriel, la visite
médicale revét une importance
particuliére. Mais, en pratique, un manque
de connaissance de nos métiers empéche
souvent les médecins du travail de mener
a bien cette mission dans des conditions
pleinement satisfaisantes. SANEST

s'est donc engagée a fournir

aux médecins du travail une fiche

de poste individuelle indiquant les risques
auxquels nos salariés sont exposés,

les aptitudes nécessaires au poste occupé
et les événements accidentels survenus
au salarié. Sur la base de ces informations,
les médecins pourront adapter leur
examen et leur suivi médical. Elaborée

et testée en 2008, en collaboration avec
un médecin strasbourgeois, la démarche
sera complétement déployée en 2009.

* Manuel d’Amélioration Sécurité des Entreprises.

TABLEAU D’EVOLUTION DU TF ET DU TG

adaptées aux spécificités 2003 2004 2005 2006 2007 2008
des diffé

e ot O O 430 40,10 3321 38,56 3020 28,79
par les équipes de SITA AMI. @ 2,60 2,37 1,96 2,12 1,98 1,82

®
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> DEUX FILIALES A LA LOUPE

—DESCAMPS
ASSAINISSEMENT

LEXPERTISE EN
DESHYDRATATION
DES BOUES

Associée a Saninord depuis 2004,
Descamps Assainissement a apporté
a SITA AMI une expertise exceptionnelle
en déshydratation des boues sur site.

epuis sa premiere centrifugeuse acquise en 1991, Descamps
a développé sa capacité a s'adapter aux différents process
industriels, notamment en assurant elle-méme la conception
et le montage de ses unités mobiles de traitement.

Dotée d'un parc de six unités mobiles de centrifugation,
Descamps pPropose, partout en France, une offre de prise en
charge globale des boues incluant le pompage, le stockage,
la déshydratation in situ et leur valorisation agronomique

ou énergétique.

DU MATERIEL PLUS PERFORMANT

Utilisant la technique de la centrifuagtion triphasique,

Descamps peut traiter tous les types de boues, avec un atout
supplémentaire pour celles de raffinerie fortement chargées

en huiles. En 2008, 14 000 m? de boues de bassin APl ont ainsi

été déshydratées par Descamps sur le site Total de Dunkerque.
Et, afin de répondre toujours mieux aux besoins des raffineries,
Descamps mettra en service, en 2009, une centrifugeuse ATEX
pouvant étre utilisée en zone a risque d’explosion occasionnelle.
Par ailleurs, Descamps s'est récemment équipée d'une vis

de convoyage renforcée. Particulierement résistante a l'usure,
cette vis est mise en ceuvre lorsque les boues a déshydrater

sont fortement abrasives, du fait, par exemple, de leur teneur

en copeaux métalliques. Grace a ce dispositif, 22 500 m?3 de boues
de process ont été déshydratés par Descamps, en 2008,

sur le site d’Arcelor Mittal de Dunkerque.

Al'attention des petits producteurs de boues, Descamps propose
un regroupement et une déshydratation selon le méme procéde,
avec une installation fixe sur son site de La Chapelle Armentiéres
(dans la région lilloise).

, UN GAIN
ECONOMIQUE ET ECOLOGIQUE

Descamps a fait le choix de s'équiper de centrifugeuses
triphasiques. A la différence d'un systéme biphasique,

qui sépare la phase solide de la phase liquide,

une centrifugeuse triphasique permet également la séparation
simultanée de deux liquides de densités différentes

(eau / huile) et d'une phase solide. D'une capacité de traitement
de 20 & 30 m3/h, ce procédé offre I'avantage de pouvoir
réintroduire les eaux et les huiles ainsi séparées dans le circuit
de production. La diminution du tonnage de boues obtenue
grace a la déshydratation, permet aux industriels

et aux collectivités d'atteindre leurs objectifs de réduction

de leur production de déchets, et d’en réduire le coit

de traitement. C'est aussi un moyen de limiter les transports
de déchets, et donc de diminuer les émissions de GES. Enfin,
une fois déshydratées, les boues répondent mieux aux critéres
des filieres de valorisation agronomiques et énergétiques.

—SEGOR

LEADER

[ J
SEGOR
EN QUELQUES
CHIFFRES

* 400 salariés

 Chiffre d'affaires : 9 ME

* 900 kilométres de réseaux
d’assainissement curés

EN EXPLOITATION
* 6 stations d’'épuration
et 58 stations
de pompage
¢ 23 centres de transfert
et 5 centres de stockage K2
* 5 stations de traitement
des lixiviats

DE CASSAINISSEMENT EN TUNISIE

Créée en 2001, a la suite de la décision gouvernementale de déléguer le service
d’exploitation des infrastructures nationales d'assainissement au secteur prive,
SEGOR, filiale tunisienne de SITA AMI, conndit depuis une croissance soutenue et diversifiée.

orte de I'expertise de SITA AMI, SEGOR s'est imposée
rapidement comme leader sur le marché des services
environnementaux. Son premier contrat concernait
I'assainissement de 300 kilomeétres de réseaux et I'exploitation
de six stations de relévement dans la banlieue sud de Tunis.
Saisissant toutes les opportunités de croissance se présentant
a elle, SEGOR diversifie son activité et s'impose sur le marché
de la dépollution, de I'exploitation de centres de transfert

et d'enfouissement de déchets ménagers, ainsi que

du traitement des lixiviats. Parmi les événements marquants
de 2008, SEGOR a réalisé le curage du canal d'alimentation

en eau de mer du systeme de refroidissement de la centrale
électrique de Rades. Carthage Power Company, premier
producteur privé d'énergie électrique en Tunisie, a été
pleinement satisfait du savoir-faire et de la réactivité dont ont

fait preuve les équipes de SEGOR sur ce chantier exceptionnel.

Cette premiére expérience concluante a conduit I'électricien
a confier a SEGOR la réalisation de travaux de nettoyage
a haute pression des filtres réfrigérants de la centrale.
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-> QUELQUES FAITS
MARQUANTS DE 2008

* Le gain des contrats d’assainissement
dans les villes de Tunis et I'Ariana,
avec 570 kilométres de réseaux
et 14 stations de pompage.
La réhabilitation d'un ancien dépotoir
sauvage a Bizerte ayant donné lieu
au transfert de 450 000 tonnes de terres
polluées en six mois.
Le démarrage de deux projets de transfert
et d'enfouissement des déchets a Sfax /
Médenine et I'Ariana.
La réalisation d'un programme de curage
en Libye pendant six mois.




> MARCHES INDUSTRIELS

—SITA AMI - EDF

DES RELATIONS DE CONFIANCE
DURABLES

SITA AMI met en ceuvre epuis plus de 20 ans, SRA SAVAC élabore des outils

. i . téléopérés permettant les interventions de maintenance
dES SO]Ut'IOI’]S. UCIIHQQS et 1nnova nt,es en milieu radioactif. En 2008, la division nucléaire
pour le premier électricien eu ropeen. de SRA SAVAC a développé, pour la centrale EDF

de Cattenom, un outil destiné au controle des goupilles
d'arrét des écrous de broches sur les tubes guides
des Eléments Internes Supérieurs (EIS) du réacteur.

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEESR
INNOVATION SRA SAVAC :
—SANINORD un outil téléopéré pour des interventions

RéNOVATION ANTI- en milieu radioactif
CORROSION A G RAVE LI N ES En pratique, les EIS fortement irradiants sont déposés —SANITRA FOURRIER

) ) ) au fond d'une piscine, I'eau diminuant les radiations
Partenaire de maintenance comprend le démontage et les risques d'exposition pour les opérateurs. Fixée NE-ITOYAGE DES
mdu'.,:,tr_lelle dela ce_ntrale ) des pu_aces_ rouillées, ainsi que au-dessus de la piscine, une caméra mobile pilotée a distance AE RORE FRIG E RANTS A CH I NON
nucléaire de Gravelines depuis la fabrication et le montage , N )
. . ) se déplace a travers les EIS et se focalise sur chaque
plus de 15 ans, Saninord des piéces de rechange. Afin i o o R
a été associée en 2008 au plan qu'elles soient plus résistantes, écrou de broche. Un logiciel de mesure, intégré au controle Depuis prés de 15 ans, Sanitra Fourrier sont donc chargées de pomper les boues
d‘action de rénovation du CNPE. les piéces neuves ont été de commande, analyse la position de la goupille et permet réalise le nettoyage des quatre tours stockées dans les bassins chauds et froids
Unissant son expertise, pour concues dans un matériau de dimensionner un éventuel décalage. La visualisation aéroréfrigérantes de la centrale nucléaire — de 80 a 200 tonnes par tour —, puis
ce marché, a celle de Trioplast, composite insensible a I'air salin. de I'usure de la goupille ne peut, quant a elle, &tre obtenue de Chinon. Ces tours sont alimentées d’éliminer le calcaire & la haute pression.
fabricant d'éléments en Cette solution innovante que sur le coté de I'écrou, & un endroit ot le manque par I'eau de la Loire, fortement calcaire En 2008, Sanitra Fourtier a réussi a réduire le
matériaux composites, Saninord  intéresse déja d"autres centrales d'espace rend impossible le passage de la cameéra. et chargée en boues. A 'occasion des arréts  temps d'intervention sur chaque tour, en le
a réalisé le remplacement de EDF, et sera proposée a divers C'est pourquoi, le dispositif est muni d’un miroir parabolique de tranche, les équipes de Sanitra Fourrier ramenant a deux semaines au lieu de trois.
nombreuses piéces métalliques secteurs de I'industrie (chimie, qui coiffe I'écrou et renvoie & la caméra une image
extérieures. Cette prestation raffinerie, agro-alimentaire...). périphérique de la goupille. —SANE-SERC ,
Sur la base des informations recueillies, les techniciens \
GUY VANHOUTTE, SUPERVISEUR OEEI d'EDF ide.ntifient les dépass.emen.ts de tolérance de jeu
AU CNPE DE GRAVELINES des goupilles, et peuv{ent, Si lbesom, effectuer
les remplacements nécessaires. En 2008, Sane-Serc a réalisé plusieurs interventions la création d’effluents liquides
Nous nous sommes appuyés sur le retour d’expérience de Saninord pour d‘aspiration de cendres volantes et de suies stockées en silos supplémentaires. Rapidement mobilisables, ces installations ont
ameliorer les conditions d'intervention et rénover nos installations en intégrant sur les centrales EDF de Porcheville et du Havre. Afin d'éviter une puissance daspiration allant jusqu‘a 8 000 m*/h. En outre,
fof:gfl_g”;tﬁ#;agfz L[/)rr ’l’;g’gfﬁgigg)r CE;‘;’;;ZZ% ‘i‘jﬁg‘;g Sgﬂ S;r’g’ toute dispersion des poussiéres, ces opérations ont été menées les camions sont équipés de systémes de reconditionnement
apprécié dans la réalisation de notre programme de reconquéte >> a l'aide de camions d'aspiration a sec équipés de chambre en « Big Bag », facilitant le stockage des suies et leur évacuation
et d’Obtention d’un Etat Exemplaire des Installations (projet OEEI). de filtration. N'utilisant pas d’eau, ce mode de pompage évite vers des centres de valorisation.
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REPARTITION
TERRITORIALE
DE SITA AMI
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SANINORD

ZA Leurette —BP 11
59820 Gravelines

Tél.: 0328 518520
Fax:0328 231136

Site : www.saninord.com

SANI CENTRE

ZI Nord

2, rue Nicolas-Appert
87280 Limoges

Tél.: 05 55 37 27 40

Petit Nanterre IIl

16, rue des Peupliers

Tél.: 0147 86 55 80
Fax : 0147 86 5581

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
| DESCAMPS
: ASSAINISSEMENT
. BP62
RN | 59427 Armentieres Cedex
1 1 Tél.:03201090 10
SANITRA ! Fax:03201090 11
SERVICES ! '
Petit Nanterre Il ! i SIVERMA =
16, rue des Peupliers 1 ! Rue de l'ndustrie 2
92752 Nanterre Cedex | 1 7321 Bernissart
. Tél.:0147 865500 1 | Belgique
SANE-SERC Fax:0147 865501 | : Tél.= 0032 69 59 08 60
Avenue Marcel Le Mignot 1 Www.sanitra-services.com : 1 Fax 300326977 8113
BP 35 - Gonfreville-I'Orcher | ; ' ! -
76700 Harfleur ! CUV'ECLAIR 1 ’
Tél 0235134720 1 215, boulevard Félix-Faure E ! ! SANEST
Fax:0235451383 | 93307 Aubervilliers Cedex ! ! 14, rue de Rouen
www.sane-serc.fr 1 Tel.: 0148335151 ! . 1 67000 Strasbourg
i Fax:0148333145 ! | Tél.:0388456272
HANNOT ! www.cuveclaircom | 1 1 Fax:03 88605106
580, rue des Métiers ! ! | www.sanest.fr
50110 Tourlaville ! H ' 1
Tél.:0233220339 | - ¥ L Ry e
Fax:0233229677 | E— e
1 f— — . 5
I . 25350 Mandeure
! — ! T61.:10381352122
] t —  ,Fax:0381353867
i = T ———V
i SANI-OUEST ‘~._> = : =
| ZAduverger —N—
1 460, allée des Fruitiers — o
1 44690 La Haye-Fouassiere —— —
| TélL:0251718892 = =
1 Fax:0251718893 — —
\ [
\ > — S —
SANITRA ™
FOURRIER ! -
Rue Prony ! —
ZIn°2-BP311 R —
37303 Joué-les-Tours Cedex | e
Tél.:0247 736360 1 — &£---------
Fax:0247 736365 | —
www.sanitrafourrier.com :
1
1
VIDANGES NOUVELLES ! B
15, rue Gilles-de-Roberval | -
ZI Nord : — ——
87280 Limoges —
Tél.:05 5538 47 66 ! E— —
Fax:0555384516 + . —
1 \\ .
i SITA SOLVING :
'
1
1
1
1
1
!

Fax: 055537 3317

SITA FRANCE

132, RUE DES TROIS-FONTANOT
92758 NANTERRE CEDEX

TEL.: 0142916363

FAX: 0142910000

92752 Nanterre Cedex

~

N e o o - - - - -

\

SRA SAVAC

93, rue Jacquard
69516 Vaulx-en-Velin
Tél.: 0472151414
Fax: 0472151410
WWW.Sra-savac.com

JB BONNEFOND

35, route de Genas

BP 23

69513 Vaulx-en-Velin Cedex
Tél.: 04721416 90
Fax:04 78410315

MERLIN SAS

72-74, rue de Nancy

71300 Montceau-les-Mines
Tél.: 03 8569 08 16

Fax 038557 5132

GONNET

15, rue des Freres-Lumiere
Zac

45700 Villemandeur

Tél.: 02 38 85 24 27

Fax :02 38 93 96 28

ASTREE PROVENCE

Zac de Tournezy

74, rue Maurice Le Boucher
CS 90014

34078 Montpellier Cedex 03
Tél.: 04 67 69 22 89

Fax : 04 67 42 3185

SOUCAS

7, avenue Maurice-Bellonte
BP 22004

66011 Perpignan Cedex
Tél.: 04 68 54 69 78

Fax : 04 68 54 09 28

TECHNYGIENE

8, rue des Murgers

21380 Messigny-et-Vantoux
Tél.: 03 8050 8150

Fax: 038050 8159

SEGOR

Cité Mahrajéne

BP 307

1082 Tunis - Belvédére
Tunisie

Tél.: 00216 71 845 233
Fax : 00216 71 288 933
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